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>í¿¿ {^ªº~ À¾¿¿ o ¯|^ i^®^ grk ®¯®®s ªsg~ªi^|~ §kª ¯|^ ikzzk g^®^«®ª~ps ^{fsk|®^zs §s³ 

devastanti dei nostri tempi: lo tsunami nella regione di Tohoku - in Giappone - causato da un 

terremoto, che ha portato distruzione e migliaia di morti oltre a un grave incidente nella 

centrale nucleare di Fukushima Dai -ichi, i cui effetti sulla salute delle persone si potranno 

accertare solo nei decenni a venire.

Nella stessa giornata a Padova è stata costituita DF Audit società di organizzazione e 

revisione contabile S.p.A. Ý|kz «kq¯s®~Ï ê-4 "¯is®ëÏ ê-4"ë ~ êN~gsk®bëÞÑ ¯|^ ®ªs«®k g~s|gsik|º^ 

che non vogliamo dimenticare e che per questo motivo abbiamo deciso di richiamare nelle 

prime righe del presente primo bilancio di sostenibilità di DF Audit che riguarda il periodo 

dalla costituzione fino al 31 agosto 2020 Ý|kz «kq¯s®~Ï êReportëÏ ê*sz^|gs~ N~gs^zkë ~ 

ê*sz^|gs~ëÞÎ

A dieci anni dalla costituzione della Società desideriamo con il presente Bilancio, redatto su 

base volontaria , mettere un punto fermo: volgere uno sguardo critico al cammino fatto ed 

anticipare alcune delle prossime tappe.

Questo è il senso e la finalità del primo bilancio di sostenibilità di DF Audit S.p.A.: un breve 

documento per condividere con i nostri stakeholders, in primis i colleghi, ma anche i 

professionisti del territorio, i clienti e la nostra comunità di Padova , quanto realizzato in 

questi dieci anni ed annunciare le prossime sfide che vogliamo intraprendere.

Padova 4 maggio 2021

Il consiglio di amministrazione di DF Audit S.p.A.
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Il Report fornisce åsecondo le linee guida fissate dai GRI 
standards (Global Reporting Initiative Sustainability Reporting 
Standards) - informazioni che riguardano solo marginalmente i 
risultati economici åfinanziari raggiunti; si concentra, invece, 
«¯zzís{§^®®~ grk r^ ^´¯®~ z^ N~gsk®b s| ©¯k«®~ ikgk||s~ «¯z 
mercato, sulle persone e sulla comunità di riferimento .
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Trattandosi del primo bilancio di sostenibilità, si ritiene utile åanche per futura 

memoria åfornire brevi cenni sul perché è stata costituita DF Audit S.p.A. e sul 

come è avvenuta la crescita nel corso degli anni.

-4 "¯is® NÎ§Î"Î |^«gk ¯| ^||~ i~§~ zík|®ª^®^ s| ´sq~ªk ikz Decreto legislativo 

39/2010 che ha fatto chiarezza, si può dire (finalmente) in maniera definitiva, 

sui contenuti della revisione legale, professione esercitata da secoli ma che non 

era stata (ancora) normata adeguatamente nel nostro Paese.

In quel contesto, su impulso di Delta Erre S.p.A. (*) fu proposto ad Andrea 

Fogarolo , di costituire una società di revisione ed organizzazione contabile per 

rispondere alle richieste di revisione legale che da lì a breve sarebbero 

Ý´kª~«s{sz{k|®kÞ ^ªªs´^®k i^zzk ^ºsk|ik ikz ®kªªs®~ªs~ s| «kq¯s®~ ^zzís|®ª~i¯ºs~|k 

della citata nuova normativa.

>^ ik|~{s|^ºs~|k «~gs^zk ªsgrs^{^ |kzzí^gª~|s{~ DF le iniziali dei soci 

fondatori (Delta Erre e Andrea Fogarolo), affiancando il termine inglese Audit, 

per indicare la propria mission aziendale.

6

(*) Nata nel 1971 Delta Erre era una realtà con più di quattrocento soci, tutti iscritti ad albi professionali, che supportava da decenni professionisti e d aziende del Triveneto in vari 
ambiti professionali quali: attività fiduciaria, trust e formazione.
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@kzzí¯z®s{~ k«kªgsºs~ «~gs^zk(*) DFA ha raggiunto i seguenti risultati:Negli anni a seguire si sono verificati i seguenti eventi che hanno favorito la crescita e 

il consolidamento della Società:

Á ¿ÇÛ¾ÅÛÀ¾¿¿Ð §¯ffzsg^ºs~|k s| q^ººk®®^ ¯ppsgs^zk ikzzís«gªsºs~|k ^z registro dei 
revisori legali ,

Á 2012: accreditamento a independent member firm ikzzí^¯is® |k®µ~ªy 
denominato MOORE Global Network (già Moore Stephens International),

Á À¾¿ÀÐ ~®®k|s{k|®~ ikzzí^fszs®^ºs~|k Ý®ª^{s®k ¯| «~gs~Þ ^ «´~zqkªk z^ p¯|ºs~|k is 
revisore di enti locali ,

Á À¾¿ÁÐ ^zz^ªq^{k|®~ ikzz^ g~{§^qs|k «~gs^zk g~| zís|qªk««~ is Gian Luca 
Tognon ,

Á À¾¿ÃÐ ~®®k|s{k|®~ ikzzí^ggªkis®^{k|®~ §kª «´~zqkªk z^ ªk´s«s~|k g~|®^fszk 
ikqzs s«gªs®®s ^zzí"««~gs^ºs~|k 5k|kª^zk +~~§kª^®s´k 7®^zs^|k ÝAGCI),

Á À¾¿ÆÐ s «~gs 4~q^ª~z~ k P~q|~| ´k|q~|~ s«gªs®®s |kzzí^zf~ iks CTU presso il 
tribunale di Padova .

Da registrare come ultimo evento rilevante di questo decennio zí¯«gs®^ i^zz^ 

compagine sociale (maggio 2019) del socio Delta Erre S.p.A ., per il raggiungimento 

ikzzí~fsk®®s´~ s|sºs^zk grk ^´k´^ qs¯«®spsg^®~ zís|´k«®s{k|®~ k §kª z^ ikgs«s~|k iks «~gs 

di liquidare la società. Alla data odierna i soci di DFA sono Fogarolo e Tognon.

Risultati FY 2019-2020

Persone(**) 16

% Donne 38%

4^®®¯ª^®~ Ý÷Û¾¾¾Þ(***) 1.540

Nr incarichi 195

Nr clienti 129

hh formazione interna 1.016

hh formazione esterna (****) 1.056

ÝÙÞ zík«kªgsºs~ «~gs^zk Ý4YÞ s|sºs^ sz ¿ «k®®k{fªk k ®kª{s|^ sz Á¿ ^q~«®~
(**) il dato non include i due amministratori non operativi e un collaboratore 
dimessosi prima del termine del FY
(***) la voce non include gli addebiti per rimborsi spese e spese di segreteria 
(ricavi che sono invece inclusi nella voce A1 del bilancio 
(****) formazione erogata in ambito universitario o presso primarie Scuole di 
Formazione
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Il presente Report è stato predisposto in conformità ai nuovi standard di 

ªk|isg~|®^ºs~|k êGlobal Reporting Initiative Sustainability Reporting 

Standardsë Ýis «kq¯s®~ ê5M7 StandardsëÞ §¯ffzsg^®s |kz À¾¿Ä i^z Global 

Reporting InitiativeÝ5M7ÞÏ «kg~|i~ zí~§ºs~|k êin accordance - coreëÎ

Le Linee Guida GRI (Global Reporting Initiative) sono 

uno standard internazionale per la rendicontazione di 

sostenibilità e costituiscono un modello di reporting 

universalmente accettato, guidato dallo scopo di 

favorire comparabilità, affidabilità e verificabilità delle 

informazioni.

Il Bilancio di sostenibilità si affianca e (per certi versi) integra le previsioni 

del D.Lgs.n. 254/2016 , che norma la rendicontazione di informazioni di 

carattere non finanziario (DNF) da parte di particolari imprese e di specifici 

gruppi di grandi dimensioni (ad esempio, società quotate). DFA con il 

§ªk«k|®k i~g¯{k|®~  s|®k|ik §ªk«k|®^ª«s §kª ~ppªsªkÏ |kzzí^{fs®~ ikzzk 

proprie competenze di natura contabile e di revisione, servizi professionali 

che riguardano la predisposizione e revisione di DNF e bilanci di 

sostenibilità (DdR 232 e DdR 226 Assirevi).

7z fsz^|gs~ is «~«®k|sfszs®bÏ ~ fsz^|gs~ «~gs^zkÏ o ¯|ís|p~ª{^®s´^ åredatta su 

base volontaria å|kzzí^{fs®~ ikzz^ ©¯^zk ¯|í~ªq^|sºº^ºs~|k (i) descrive e 

quantifica gli impatti economici, sociali e ambientali prodotti dalle proprie 

attività in relazione ai principali stakeholders esterni ed interni di 

riferimento, (ii) illustra i valori cui sono improntate la propria attività e la 

propria governance, (iii) evidenzia come la propria attività contribuisce alla 

«~«®k|sfszs®b ikzzíkg~|~{sg^ qz~f^zkÏ (iv) individua cambiamenti ed 

obiettivi ritenuti necessari per migliorare le proprie performance in termini 

di sostenibilità.
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Il presente bilancio di sostenibilità si articola sulle seguenti sezioni che 

rappresentano anche i principali portatori di interesse della Società:

1. Comunità: zí/ª^ªs~Ï z^ gs®®b is J^i~´^ Ý^««~gs^ºs~|s «§~ª®s´kÏ g¯z®¯ª^zs k 

«~zsi^ªsk®bÞ Ï zí¯|s´kª«s®bÏ zí~ªis|k §ª~pk««s~|^zk is ªspkªs{k|®~  

2. Persone: i dipendenti della Società, gli stage, gli ex dipendenti

3. Ambiente : consumo energia, carta e plastica

4. Clienti : i destinatari dei servizi aziendali  (società clienti, Tribunale, 

professionisti, ecc.)
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Le tematiche individuate che possono generare 

impatti considerati rilevanti (in rapporto alla 

dimensione della Società) dal punto di vista 

economico, ambientale e sociale dallo 

svolgimento delle attività di DFA e che 

potrebbero influenzare in modo significativo le 

valutazioni degli stakeholder, sono riportate 

|kzz^ ®^fkzz^ ^ z^®~ Ýêmatrice di materialitàë) che 

evidenzia åin conformità con quanto previsto 

dai Global Reporting Initiative Sustainability

Reporting Standards å«¯zzí^««k ikzzk ^«gs««k la 

rilevanza delle tematiche per la Società e 

«¯zzí^««k ikzzk ~ªis|^®k la rilevanza delle 

tematiche per gli stakeholder.

Gli indicatori esposti nelle pagine che seguono 

sono estratti dalla contabilità industriale

Risk management ed etica nel business

Crescita e formazione professionale

Qualità del servizio e  soddisfazione della clientela

Impatti economici indiretti alla Comunità di appartenenza

Team working

Remunerazione e benefit

Mobilità sostenibile

Salute e sicurezza

.ŜƴŜǎǎŜǊŜ Ŝ άǿƻǊƪπƭƛŦŜ ōŀƭŀƴŎŜέ

Privacy clientela

Emissioni e consumo energetici e materiali

Garanzia del posto di lavoro

Produzione e gestione dei rifiuti

Rapporti con i fornitori

Bassa Alta
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Governance

DFA è stata gestita negli anni da un consiglio di amministrazione composto 

da 4 professionisti, di cui due indipendenti e non operativi. Questa scelta ha 

avuto una duplice finalità: (i) di garanzia e trasparenza nei confronti del socio 

non operativo Delta Erre S.p.A., (ii) di mantenimento di un punto di vista terzo 

ed indipendente rispetto alle scelte strategiche e/o alle delibere più rilevanti.

La scelta di costituire una Società per Azioni e nominare il collegio sindacale è 

^|grík««^ g~|«kq¯k|®k ^zz^ ´~z~|®b iks p~|i^®~ªs is q^ª^|®sªk z^ {^««s{^ 

trasparenza e tutela al socio non operativo Delta Erre S.p.A. e ai terzi.

Non è invece stato formalizzato ed approvato un modello di organizzazione, 

gestione e controllo (MOGC)  ex  DLGS 231/2001.

Amministratori

4

Sindaci

3

Manager

3

-4" «s §~|k zí~fsk®®s´~ is g~s|´~zqkªk |kzz^ governance anche i colleghi più 

qs~´^|sÎ Jkª p^´~ªsªk zí^g©¯s«sºs~|k ikzzk g~{§k®k|ºk k |kgk««^ªskÏ -4" ^««kq|^ 

^s g~zz^f~ª^®~ªsÏ g~| ¯|í^|ºs^|s®b z^´~ª^®s´^ is ^z{k|~ ÄÛÅ ^||s Ý©¯^zspsg^ is 

managerÞÏ ªk«§~|«^fszs®b «¯ ^«§k®®s grk ªsq¯^ªi^|~ z^ qk«®s~|k ikzzí¯ppsgs~Ð 

formazione del personale, compliance , valutazione del personale, colloqui 

individuali interni, gestione della pianificazione deli lavori ( scheduling delle 

risorse professionali).



16

Andrea Fogarolo 

(presidente e amm.re delegato)

Gianluca Tognon

(amministratore delegato)

Marco Ciabattoni 

(consigliere)

Massimo Greggio

(Consigliere)

Gianluca Pivato

(presidente)

Chiara Bedei

(sindaco effettivo)

Matteo Fornasini

(sindaco effettivo)

Mariuccia Cecchin

(Manager)

Davide Pellizzari

(Manager)

Alessandro Barison

(Manager)

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE COLLEGIO SINDACALE

MANAGER 100% dei componenti  con esperienza almeno 

ikgk||^zk |kzzí^{fs®~ ikzz^ ªk´s«s~|k zkq^zk

90% Dottori commercialisti e/o revisori legali

50% dei componenti con significativa pregressa 

k«§kªsk|º^ |kzzí^{fs®~ ikzzk §ªs{^ªsk «~gsk®b is 

revisione

30% con esperienza formativa in ambito 

universitario

Sede legale ed 

operativa a Padova 

Via Trieste 53
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Risk management

-4" ^i~®®^ ¯|^ qk«®s~|k iks ªs«grs iís{§ªk«^ (Risk 

management ) in fase di accettazione e 

mantenimento di ogni singolo incarico 

§ª~pk««s~|^zk «kg~|i~ zk §ªk´s«s~|s ikzzíISQC Italia 

1 (*). 

Obiettivo irrinunciabile e prioritario della Società 

(evidentemente) è di esprimere appropriati giudizi 

professionali indipendenti sui bilanci sottoposti a 

revisione contabile in conformità agli standard 

professionali ISA Italia e non ricevere contestazioni 

sul proprio operato né, per quanto possibile, 

conseguire perdite su crediti sulle prestazioni 

professionali rese. Conseguentemente, nella 

´^z¯®^ºs~|k ikz ªs«grs~ ^««~gs^®~ ^zzís|g^ªsg~Ï -4" 

valuta attentamente (i) il rispetto della propria 

indipendenza, (ii) la qualità dei dati contabili e dei 

processi amministrativi del potenziale cliente, (iii) la 

reputazione del cliente ( background investigation ) 

ma anche (iv) il rischio di insolvenza.

Riguardo al rischio di perdita sui crediti e di 

contestazioni per aziende fallite 

«¯ggk««s´^{k|®k ^zzík{s««s~|k ikzz^ ªkz^ºs~|k is 

revisione, DFA in questi dieci anni ha offerto 

servizi di revisione legale ad alcune società che 

kª^|~ ~ r^||~ §~s ªsgrsk«®~ zí^{{s««s~|k ^ 

procedure pre-concorsuali o concorsuali di varia 

natura.

Il grafico esposto a lato riepiloga la situazione 

degli incarichi di revisione legale svolti in un 

contesto di crisi (società che in un momento 

«¯ggk««s´~ ^zzík{s««s~|k ikzz^ ªkz^ºs~|k is 

ªk´s«s~|k r^||~ ªsgrsk«®~ zí^{{s««s~|k ^i ¯|^ 

procedura concorsuale). Il dato si riferisce ai 

dieci anni di attività della Società. Tutte le 

relazioni emesse in questi contesto 

evidenziavano in modo appropriato - secondo 

gli standard professionali di riferimento (ISA 

Italia) åla situazione di crisi e le incertezze sul 

presupposto della continuità aziendale.

4%

dei clienti di revisione legale (**)

0%

fallimenti

2% 

procedure 
liquidatorie

2%
concordati 

in 
continuità

(*) International Standard on Quality Control 1 - standard professionale che fornisce le istruzioni sul controllo della qualità per i soggetti abilitati che svolgono revisioni contabili complete e 

zs{s®^®k ikz fsz^|gs~ áÒâÎ

(**) il dato è calcolato rispetto al numero dei clienti assoggettati a revisione legale. Il medesimo indicatore se rapportato al|¯{kª~ is ªkz^ºs~|s k{k««k o ^{§s^{k|®k s|pkªs~ªk ^zzí¿ĆÎ
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Anche la decisione dei soci di deliberare in dieci anni una sola distribuzione di 

dividendi (Euro 80 mila), è conseguente alla volontà degli stessi di presentarsi 

al mercato con garanzie proprie e di terzi (copertura assicurativa per la 

ªk«§~|«^fszs®b gs´szkÞ ^ikq¯^®k ªs«§k®®~ zís|k´s®^fszk ªs«grs~ §ª~pk««s~|^zk grk 

connota questa professione. Alla data di riferimento la Società dispone di 

polizza assicurativa per i rischi professionali con un massimale di Euro 5 

milioni stipulata con primario gruppo assicurativo ( zero sinistri in dieci anni ).

Con riferimento alle relazioni emesse, DFA nei primi dieci anni di attività ha 

emesso 642 relazioni (372 relazioni di revisione legale , 164 per revisione a 

titolo volontario o per procedure di revisione concordate, 106 per perizie o 

asseverazioni) a fronte delle quali le contestazioni formali o informali da parte 

del cliente o di terzi sono state nulle.

Risk management (continua)

Un ulteriore aspetto considerato da DFA per una gestione prudente 

ed equilibrata del rischio professionale riguarda la politica 

retributiva di tutti i dipendenti ed amministratori della Società.  DFA 

ªsg~|~«gk s| p¯|ºs~|k ikzzí^|ºs^|s®bÏ ikzz^ g^§^gs®b k ikz ª¯~z~ s| 

azienda, una componente variabile della retribuzione ( premio ) che 

viene assegnata principalmente sulla base di indicatori di qualità 

ikzzí^®®s´s®b s|is´si¯^zk «´~z®^ k iks ªs«¯z®^®s g~{§zk««s´s g~|«kq¯s®s 

i^zzís|®kª^ ~ªq^|sºº^ºs~|kÏ {k|®ªk «~z~ {^ªqs|^z{k|®k ´sk|k 

attribuita in base al raggiungimento di target individuali di fatturato 

e redditività aziendali.

Con riferimento alle perdite su crediti 

nei dieci anni di attività la società ha 

registrato in contabilità le perdite 

esposte nella tabella a fianco e ha 

stanziato nel bilancio FY 2019/2020 un 

fondo svalutazione crediti di Euro 222 

mila, pari al 2,5% del fatturato realizzato 

nel decennio.

FY
Perdite 

su crediti

2012-2013 8.425

2013-2014 26.748

2017-2018 183

2018-2019 10.370

Totale 45.726



19

DFA è accreditata dal 2012 al global accounting and consulting network MOORE Global 
Network Limited (già Moore Stephens International Limited) con casa madre a Londra (*).

5ª^ºsk ^zzí^§§^ª®k|k|º^ ^z gs®^®~ network, DFA è in grado di assumere, nel pieno rispetto 
degli standard professionali, incarichi di revisione legale in gruppi internazionali e garantire 
ai propri clienti contatti con oltre 30 mila professionisti (revisori contabili, fiscalisti e legali) 
organizzati in 579 uffici ubicati in 114 paesi nel mondo. 

DFA è stata sottoposta, negli anni 2015 e 2019, a verifiche di qualità dei processi interni e 
ikzzk g^ª®k is z^´~ª~ ÝêQuality reviewëÞ i^ §^ª®k is ¯| s|g^ªsg^®~ ikzzíaudit network . I risultati 
sono stati in entrambe le ispezioni positivi ad eccezione di alcuni aspetti riguardanti 
zíInternal Monitoring Programme (IMP)(**)

Tale punto di debolezza è conseguente alla difficoltà åcomune a tutte le società di 
revisione a carattere locale ådi costituire al proprio interno tutte le funzioni richieste 
i^zzí7NL+ 7®^zs^ ¿Î Jkª ©¯k«®~ {~®s´~Ï «~|~ ^zz~ «®¯is~Ï is g~|gkª®~ g~| sz network, delle 
«~z¯ºs~|s ~ªq^|sºº^®s´k «k{§zspsg^®k ^®®k ^ g~|®k{§kª^ªk zk k«sqk|ºk is î«®ª¯®®¯ª^ï ikzzí7NL+ 
Italia 1 con la «flessibilità» necessaria per operare nel mercato delle PMI.

In questo contesto e per questa finalità, già nel mese di dicembre 2020 DFA ha avviato un 
progetto pilota di IMP che ha previsto il riesame, da parte dei manager di DFA, di 12 lavori 
di revisione o di consulenza svolti nel FY 2019-2020 su altrettanti clienti.

(*)«kg~|i~ zíinternational accouting bulletin nel 2020, Moore Global è stato il 12 ° network a livello mondiale 
§kª ´~z¯{k ií^pp^ªs

ÝÙÙÞ Ns s|®k|ik zís|«sk{k ikzzk §ª~gki¯ªk s|®kª|k ´~z®k ^zz^ ´kªspsg^ ikz «s«®k{^®sg~ ªs«§k®®~  ikqzs standard
professionali di riferimento indicati principalmente nel principio ISQC Italia 1.
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Codice Etico

DFA aderisce dal 2018 al Codice dei principi di deontologia professionale, 

ªs«kª´^®kºº^ k «kqªk®~ §ª~pk««s~|^zk iks «~qqk®®s ^fszs®^®s ^zzík«kªgsºs~ ikzzí^®®s´s®b is 

revisione legale dei conti Ýê+~isgk k®sg~ 7®^zs^ëÞ ^§§ª~´^®~ i^z ?/4 g~| ik®kª{s|^ 

245504 del 20/11/2018.

>í^ik«s~|k ^zz~ «®k««~ o «®^®^ p~ª{^z{k|®k ^ggk®®^®^ k g~{¯|sg^®^ i^ §^ª®k is 

tutti i collaboratori di DFA. Il Codice etico Italia prevede tra i vari aspetti il rispetto 

di principi di indipendenza e di deontologia professionale nello svolgimento di 

tutte le attività professionali.

Inoltre, DFA si attiene alle indicazioni del documento ISQC Italia 1 riguardo i 

principi etici applicabili (ISQC Italia 1, par 20 -25), ad esempio tramite 

zí~®®k|s{k|®~ is ¯|^ i¯§zsgk(*) conferma scritta di indipendenza per ogni incarico 

di revisione da parte dei membri del team e una conferma scritta redatta su base 

annuale da tutti i membri di DFA in relazione a tutti i clienti in essere.

(*)Q|^ ^zzís|sºs~ ikzzk ^®®s´s®b is ªk´s«s~|k ikz fsz^|gs~ k ¯|^ ^z g~{§zk®^{k|®~ ikzzk «®k««kÎ 
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-4" «s ^®®sk|k ^zzk is«§~«sºs~|s ikzzí7NL+ 7®^zs^ ¿ s| {kªs®~ ^z 

processo di crescita professionale dei propri collaboratori. 

@kzzí^{fs®~ is ®^zs §ª~gki¯ªk «´~zqk ^§§~«s®s s|g~|®ªs Ýg~| g^ik|º^ 

annuale) per valutare la performance delle persone e discutere con 

le stesse il percorso di carriera.

DFA ottiene riscontro del grado di apprezzamento delle politiche di 

gestione delle risorse umane adottate tramite: (i) i colloqui annuali 

ed incontri informali richiesti ai manager e soci; (ii) la valutazione 

dei corsi di formazione svolti, (iii) questionari in forma anonima 

Ý^®®s´s®b «´~z®^ ^ §^ª®sªk i^zzí^||~ À¾¿ÇÞÎ

DFA inserisce nella propria organizzazione giovani laureandi e neolaureati con laurea 

magistrale in scienze economiche conseguita prevalentemente presso le Università 

del territorio (Padova, Venezia e Ferrara).

Si tratta di giovani alla prima esperienza lavorativa che, dopo un periodo di stage con 

borsa di studio della durata di 5 -6 mesi, sono assunti con un contratto di 

apprendistato professionalizzante.

DFA propone ai propri collaboratori un percorso di crescita professionale e 

retributivo che prevede la partecipazione a corsi di formazione interni ed esterni, 

incarichi e responsabilità via via più complessi, un piano retributivo che considera 

is´kª«s ^«§k®®s ©¯^zs zí^|ºs^|s®b z^´~ª^®s´^Ï zk g^§^gs®b ®kg|sgrk k ªkz^ºs~|^zsÏ s ªs«¯z®^®s 

aziendali.  
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ANNI DI PERMANENZA IN AZIENDA

Crescita retributiva

>ík®b is s|qªk««~ s| -4" 

è (generalmente) 

inferiore ai  25 anni. 

>ík®b {kis^ esposta 

nella tabella sopra 

risulta negli anni  

pressoché costante 

(nonostante un turn 

over trascurabile) a 

«kq¯s®~ ikzzí^««¯|ºs~|k 

di nuovi giovani 

collaboratori che 

hanno più che 

«compensato»  il 

naturale incremento 

ikzzík®b {kis^ 

aziendale

La tabella sotto esprime in percentuale la crescita media 
retributiva per anno dei collaboratori. Nei primi 8 anni di 
permanenza in azienda, la retribuzione (RAL inclusiva di 
k´k|®¯^zs §ªk{s ´^ªs^fszsÞ «s s|gªk{k|®^ is gsªg^ zíÆ¾Ć  
(escludendo il periodo iniziale di stage)
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DFA predilige e attua una formazione multidisciplinare §kª p^´~ªsªk z^ gªk«gs®^ §ª~pk««s~|^zk g~kªk|®k g~| zk g~|~«gk|ºk ªsgrsk«®k i^zzí^ª® ¿¾-ter del 

D.lgsÁÇÛÀ¾¿¾ Ý®k«®~ ¯|sg~ ikzz^ ªk´s«s~|kÞÎ >íkggk««s´^ «§kgs^zsºº^ºs~|kÏ «kg~|i~ -4"Ï o kppsgsk|®k |kz fªk´k ®kª{s|k §kª z~ «´~zqimento degli incarichi 

ma può risultare nel medio -lungo termine un limite per i collaboratori (per affrontare con successo nuove opportunità profession ali) e/o per DFA (per 

affrontare con successo incarichi sempre più complessi).

-4" s|gk|®s´^ sz «¯§kª^{k|®~ ikzzíesame di stato §kª ~®®k|kªk zís«gªsºs~|k |kz Mkqs«®ª~ iks Mk´s«~ªs >kq^zs ®k|¯®~ §ªk««~ sz ?s|s«®kª~ ikzzí/g~|~{s^ k 

delle Finanze. Nei primi dieci anni hanno completato il tirocinio 4 colleghi e 2is ©¯k«®s r^||~ ~®®k|¯®~ zí^fszs®^ºs~|k §ª~pk««s~|^zkÎ

DFA stimola un atteggiamento attento e lungimirante verso la pensione. Nel 2020 ha sottoscritto un accordo plurisoggettivo co n AZIMUT per stimolare 

zí^ik«s~|k iks §ª~§ªs g~zz^f~ª^®~ªs ^i ¯| fondo pensione . Ha, inoltre, concesso il trasferimento al citato fondo pensione del trattamento di fine 

ª^§§~ª®~ {^®¯ª^®~ ^z ps|k is g~|«k|®sªk sz g~|«kq¯s{k|®~ iks ªs«§^ª{s ps«g^zs §ªk´s«®s i^zz^ zkqqk §kª ©¯k«®^ ®s§~z~qs^ iís|´estimento.

DFA , inoltre, sempre in collaborazione con AZIMUT, ha recentemente avviato la progettazione di un piano di welfare aziendale commisurato 

^zzí^|ºs^|s®b §ª~pk««s~|^zk §kª p^ª ~®®k|kªk ^s §ª~§ªs g~zz^f~ª^®~ªs s fk|kpsgs ps«g^zs §ªk´s«®s i^zz^ ´sqk|®k |~ª{^®s´^Î
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DFA ha stimolato negli anni la partecipazione dei propri collaboratori a eventi e 

manifestazioni culturali e sociali , quali: una visita guidata alla cappella degli 

Ngª~´kq|sÏ ¯|^ ´s«s®^ ^zz^ {~«®ª^ ií^ª®k i^z ®s®~z~ N®~ªsk ikzzí7{§ªk««s~|s«{~

tenutasi a Treviso, uno spettacolo presso il planetario di Padova, la possibilità di 

svolgere un servizio di volontariato nel corso di due edizioni di gara podistica 

cittadina con finalità benefica Nonsolosport Race.

DFA stimola la formazione ^|grk ®ª^{s®k zís|´s~ 

settimanale di una selezione di articoli tecnici (rassegna 

stampa) e condivide le informazioni più importanti della 

vita aziendale (risultati economici conseguiti, nuovi 

incarichi professionali acquisiti, ecc.) nel corso di riunioni 

§kªs~isgrk ií¯ppsgs~ ~ ®ª^{s®k g~{¯|sg^ºs~|s ´s^ email.

-4" «®s{~z^ zí^§§ªk|is{k|®~ k sz g~|«~zsi^{k|®~ ikzz^ lingua inglese per necessità professionali (e non solo) 

^®®ª^´kª«~ zí~ªq^|sºº^ºs~|k is g~ª«s g~| s|«kq|^|®s {^iªkzs|q¯^ §ªk««~ §ªs{^ªsk «g¯~zk is p~ª{^ºs~|kÎ

-4" gªkik |kzzí¯®szs®b ikz 

viaggiare , per questo ha fatto 

dono a tutti i collaboratori in 

occasione delle feste di Natale 

(per due anni), di pacchetti per 

fªk´s «~qqs~ª|s ^zzík«®kª~Î
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DFA è attenta alle pause nella 

giornata lavorativa. Per questo 

motivo fin dalla costituzione ha 

riconosciuto a tutti i dipendenti 

un buono pasto per ogni 

giornata di lavoro (anche se 

svolta in ufficio) e ha realizzato 

di recente una sala break

organizzata e destinata sia alle 

ê§^¯«k g^ppoë «s^Ï §kª grs z~ 

desidera, al pranzo.

Collaboratore
Persone in forza al 
termine di ciascun 

FY

% di 
job rotation

2011-2012 4 25%

2012-2013 6 0%

2013-2014 7 0%

2014-2015 7 14%

2015-2016 9 0%

2016-2017 9 22%

2017-2018 13 0%

2018-2019 16 0%

2019-2020 16 6%

% complessiva di job rotation 6%

Il tasso di retention , gli apprezzamenti raccolti nel corso dei colloqui 

annuali e le positive valutazioni ottenute tramite i questionari anonimi 

k«§ªs{~|~ ¯| qk|kª^zk ^§§ªkºº^{k|®~ §kª zí^§§ª~ggs~ k qzs «p~ªºs 

profusi; tuttavia, nuove sfide sono alle porte rappresentate dallo smart 

working (quasi imposto dalla pandemia vissuta nel 2020 e via via 

affinato nella sua fruizione compatibilmente con il tipo di attività 

professionale svolta da DFA) e dalla definizione di un modello di 

s|gk|®s´^ºs~|k ªk®ªsf¯®s´^ grk «®s{~zs zíautovalutazione e comportamenti  

ancor più  orientati alla crescita professionale e ai valori ed obiettivi 

della Società.

Nella tabella esposta di fianco, la colonna «persone in forza al termine

di ciascun FY»,indica il numero medio annuo delle risorse.

% stage convertiti 
in contratti di 

apprendistato (*)

% stage non 
completati

88%

19%

(*) Il 100% dei contratti di apprendistato è stato successivamente convertito in contratto a tempo 
indeterminato.

0,66%

0,50%

0,58%

Tasso assenteismo 
medio ultimi 3 FY

Tasso assenteismo 
medio dei 10 anni

Tasso assenteismo 
medio FY 2019-2020
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DFA si propone nel mercato del lavoro a giovani laureati desiderosi di intraprendere la professione del 

revisore g~| ¯|í~ppkª®^ p~ª{^®s´^ k z^´~ª^®s´^ {~z®~ k«sqk|®k Î >ís{§kq|~ grk ´sk|k ªsgrsk«®~Ï s| ®kª{s|s is 

studio e pratica, non è ordinario (come peraltro è per tutte le professioni intellettuali) e per questo motivo 

è naturale si verifichino negli anni dimissioni per scelte lavorative e personali diverse.

DFA (anche per questo motivo) non si pone come primo obiettivo la retention dei propri collaboratori, bensì 

la loro crescita e soddisfazione in ambito professionale . Il bilanciamento tra vita professionale e personale è 

perseguito come valore da misurare nel medio termine , poiché questo tipo di professione necessita di uno 

sforzo e di sacrifici non ordinari, almeno per qualche anno,  per acquisire le conoscenze (minime) richieste 

dalla professione.

Nella pagina che segue sono forniti dati quantitativi sulle risorse. Le tabella non indica la modalità formativa 

più diffusa e utile nelle società di revisione: il training on the job , reso possibile dal lavoro quotidiano in team

con colleghi di maggiore esperienza.
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Dati di riepilogo sulle Risorse di DFA

nr di persone maschi e femmine assunte per anno

FY Nr stage avviati Maschi Femmine Totale
hh formazione 

interna
hh pro capite

hh formazione 
esterna erogata

2011-2012 2 4 2 6 263 44 0

2012-2013 1 0 1 1 468 67 0

2013-2014 0 1 0 1 337 48 118

2014-2015 1 1 0 1 494 62 115

2015-2016 3 0 2 2 646 65 323

2016-2017 4 1 1 2 629 48 405

2017-2018 4 3 1 4 451 35 707

2018-2019 3 1 2 3 372 23 (*) 594

2019-2020 3 1 0 1 1.016 56 1.056

Totale 21 12 9 21 4.676 448 3.318

(*) 3 collaboratori hanno sostenuto l'esame di stato (si è verificata una minore possibilità di organizzare la formazione interna ).

Al 28/02/2021 sono state erogate 832 ore di formazione interna, pari a 55hh/ pro-capite .

15 risorse su 18 hanno 
conseguito la laurea 

magistrale (83%)

2 nuovi revisori legali 

dal 2019

Il 24% dei professionisti 

è abilitato
(**) Le hh di formazione esterna erogata sono un indicatore indiretto della preparazione professionale acquisita dalle risorse.
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DFA, in quanto società di revisione, gestisce un rapporto del tutto 

particolare con i propri clienti: svolge la propria attività di controllore 

rigoroso ed indipendente ma, allo stesso tempo, ricerca una 

collaborazione professionale ådi reciproca soddisfazione -g~| zí~ªq^|~ 

amministrativo e la direzione amministrativa della società cliente.

Questo obiettivo viene perseguito con la sistematica condivisione dei 

risultati delle verifiche svolte e la disponibilità a discutere ed approfondire 

le eventuali problematiche di natura contabile che si incontrano nel corso 

ikzzís|g^ªsg~ §ª~pk««s~|^zkÎ 

DFA non dispone ad oggi di uno strumento atto a monitorare il grado di 

soddisfazione dei propri clienti (*); è evidente, tuttavia, che la crescita della 

N~gsk®b s{§~ªªb ^ fªk´k zís{§zk{k|®^ºs~|k is ¯|~ «®ª¯{k|®~ ^ikq¯^®~ 

per raccogliere eventuali lamentele, suggerimenti, apprezzamenti, ecc. 

utili per migliorare il servizio professionale offerto.

(*) sz |k®µ~ªy  ?BBM/ r^ ~ªq^|sºº^®~ |kzzí^||~ À¾¿Ã un sondaggio (survey) 

grk r^ g~s|´~z®~ ^|grk ^zg¯|s gzsk|®s is -4"Î >ík«s®~ ^ zs´kzz~ qz~f^zk o «®^®~ 

positivo ma non è stato possibile ottenere e visionare i risultati riguardanti DFA. 
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FY Nr nuovi clienti

2011-2012 37

2012-2013 18

2013-2014 13

2014-2015 29

2015-2016 19

2016-2017 22

2017-2018 37

2018-2019 28

2019-2020 31

>í~fsk®®s´~ ^{fsºs~«~ is -4" oÏ ^z{k|~ |kz g~|®k«®~ z~g^zkÏ is 

ªk|ikªk sz êbrandë «s|~|s{~ is §ª~pk««s~|^zs®bÏ ©¯^zs®b ikz 

servizio offerto e soprattutto affidabilità delle relazioni emesse . 

Ogni relazione di revisione, perizia o altro documento emesso 

da DFA deve poter essere considerato dai portatori di 

interesse (clienti, banche, fornitori, professionisti, tribunale) 

altamente affidabile : questo è il valore aggiunto irrinunciabile 

che DFA può e deve offrire agli stakeholders.

>í^ppsi^fszs®b grk ¯| ®kªº~ ªs§~|k |kz brand della società di 

revisione giustifica la permanenza della stessa nel mercato e i 

costi che ne conseguono per le aziende clienti.

>^ «®ª^®kqs^ is -4" o is g~|«~zsi^ªk ¯z®kªs~ª{k|®k zí^ppsi^fszs®b 

del brand nel mercato locale ; gli sforzi profusi in questi primi 

dieci anni hanno riguardato principalmente la provincia di 

Padova ma si riscontra un apprezzamento e richiesta di audit , 

svolto con la medesima «ricetta»,  anche da altre province del 

Veneto che quindi potrebbero rappresentare la nuova 

frontiera per la crescita di DFA nel prossimo decennio.
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>^ p~g^zsºº^ºs~|k ikzzí^®®s´s®b |kz {kªg^®~ z~g^zk |~| r^ s{§kis®~ s| ©¯k«®s §ªs{s 

dieci anni di acquisire numerosi clienti provenienti da altri paesi.

Il contributo del network MOORE Global è stato del tutto trascurabile dal punto di 

vista della creazione di contatti con potenziali clienti esteri. È stato invece utile  (i) 

§kª z^ §~««sfszs®b is ~ppªsªk ^s gzsk|®s is -4" g~|®^®®s ^zzík«®kª~ g~| §ª~pk««s~|s«®s 

qualificati in diversi ambiti (fiscalisti, legali, revisori, ecc.), (ii) per supportare e 

migliorare la metodologia di audit , (iii) per i controlli di qualità svolti.

>^ «®ª^®kqs^ is -4" §kª sz §ª~««s{~ p¯®¯ª~ o is ª^pp~ªº^ªk zís|®kqª^ºs~|k g~| sz network

sia per beneficiare delle attività di formazione proposte, sia per stimolare un 

g~|®s|¯~ {sqzs~ª^{k|®~ ikzzíaudit approach tramite la quality review, il manuale di 

audit del network ( Audit Methodology ) e, in prospettiva, lo sviluppo di un audit tool

g~{¯|k §kª zík«kg¯ºs~|k k p~ª{^zsºº^ºs~|k iks z^´~ªs is ªk´s«s~|kÎ

Nelle pagine che seguono sono forniti in forma tabellare alcuni dati quantitativi 

riguardanti il numero dei clienti serviti e la tipologia degli incarichi svolti; è altresì 

s|isg^®~ sz ®^««~ is ªs||~´~ ikqzs s|g^ªsgrsÏ s|isgk ikzzí^§§ªkºº^{k|®~ ikz «kª´sºs~ 

svolto.


